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PIANO NAZIONALE DEMENZE - Strategie per la promozione ed il

miglioramento della qualita e dell’appropriatezza degli interventi assistenziali
nel settore delle demenze

 QObiettivo 1: Interventi e misure di Politica sanitaria e
sociosanitaria

Azioni:

-Realizzazione di una mappa aggiornata dell'offerta sanitaria, sociosaratia e
sociale anche in collaborazione con le amministrazioni comunali

 Obiettivo 2: Creazione di una rete integrata per le demenze e
realizzazione della gestione integrata
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SCHEDA DI RILEVAZIONE DATI 2014
SERVIZI DI VALUTAZIONE DEMENZE (UVA o ex-UVA)'
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Codice LCentro:

Dati compilatore
Cognome & Nome: Qualifica:
Telefono: E-mail:

Data di compilazione (gg/mm/aaaa):

Denominazione del Servizio che svolge le funzioni di UVA (es. Cantro damenm, Cantro Valuterions Demence, acc.

Indirzzo: CAP:
Comune: Provincia:
Telefonx Fax: Indirizzo e-mail:

Sito Internet: Aziznda USL di appanenanza:
Struttura/ENTE di appartensrza (es. Areséic Ogpediiiero 8 XY, Aoliclinie Universtado XY, etc)

Localizzazione dell UVA (sekronere solo wne delle seguenti apzioni
O Ospedaliera O Territoriale O UniversitarigfIROCS O Altro  (specificerst

Specificare |2 tipologa della Struttura di appantenenza del'WA (selesonsre solo une delle seguenti qusiont
DO Unita Oparativa Complessa (UOC)

O Unita Operativa Complessa (UOS)

O Dipartimento

O Alro (specificars)

Responsabile della Struttura (LOCLOS Digerfiment o altrs)

Servizi Valutazione Demenze ossia
Servizi destinatari della Nota 85
AIFA, denominati per il censimento
“Unita di Valutazione Alzheimer
(UVA o EX-UVA)” e che nelle
diverse Regioni hanno anche altre
denominazioni

Cognome Nome

Specialzzazore Indirzzo e-mail

Teletono Cell, Fax
Reterente clinico dell UVA

Cognome Nome

Specialzzazione Indirizzo e-mail

Teletono Cell. Fax

|| Data di attivazione dell'UVA (gg/mm/aaaa):

Indicare eventuah articolazion organizzative delocalzzate della stessa UVA
(Servizi/ambulelon in collgemento funsonale con A -albreverso doleghe o dolocalizesion’ dalle siesse UVA o es. RUS-LVA)
O NON PRESENTI O PRESENTI , presso




SCHEDA DI RILEVAZIONE DATI 2014
CENTRI DIURNT'
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Codice Centro:
Dati com pilatore

Cognome & Nome:
Teleforo:
Datz di compilaziore (gg/mm/aaaa):

Qualifica:

E-mail:

Denominazione del Centro Diumo

Indirizzo:
Comune:
Telefore:
Sto Intarnet:
Struttura/ENTE di appartenerga (==, Aresiio O

CAPR:
Provincia:
Indirzzo e-mail:
Aziendsz USL di appartenenza
e of X, Aolickinics Universitado XY, ate.)

Fax:

Localizzazione del Centro Diurno (seiamionare solo una celle seguenti opziany)
O Ospedabera O Teritorizle O Altro (specificars)

Come & definmo il vostro Certro Diumo:

Centri Diurni ossia le Strutture
socio-sanitarie semiresidenziali
pubbliche o convenzionate in
regime di accreditamento che
accolgono pazienti affetti da

[ Centro Diurno Alzheimer (CDA) B Centro Diurno Integrato (CDI) [ Centro Diurno Disabili (g D e m e n Ze
O Alro (specificars)

Direttore del Centro Diurno

Cognome Nome

Specialzzazore Indirzzo e-mail

Teletono Cell. Fax

Reterente clinico/ Direttore medico del Centro Diumo

Cognome Nome

Speciaizzazione Indirzzo e-mail

Teletono Cell. Fax

|[ Data di attivazione del Centro Diumo [oa/mmyaasal:

Tipo di rapporto con la ASL/ Comune:
0 Servizio 3 gestions dirstta

N. totale di posti N. posti risarvati a pazianti con demanza

[ Servizio accreditatoconvendonato: [ con ASL B conComune B Altro (Specificare)

N. totale di posti N. posti convenzionati N. posti riservati a pazienti con demenza
Soggetto/Ente Gastors (Speciicare |

O Altro (specificars)

N. totale di posti N. posti convenziorati N. posti riservati a pazienti con demenza
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SCHEDA DI RILEVAZIONE DATI 2014
STRUTTURE RESIDENZIALI'
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Codice Centro:
Dati compilatore

Cognome & Noms:
Telefono:
Data di compilazione (gg/mm/aaaa):

Qualifica:

E-mail:

Indirizo:
Comune:
Teleforo

Sito Internet:

Denominazione della Struttura residenziale

CAP:

Provincia:

Fax: Indirizzo e-mail:

Azienda USL di appartenanza:

Struttura/ENTE di appanenanza (s, Aresiio Ogpedislierc d XY, Roliclinic Universitado XY, elc,)

Localizzazione della Struttura residenziale (selezionare solo una delle seguent opzioni):
D Ospedabiers 0O Terrtorizle O Akro (specificars)

Come & definia b vostra Struttura resderziake:

O Residenza Sanitaria Assisenzale (RSA) [0 Residenza Sooomnme O Altro (specificsrs)

Direttore della Struttura residenziale

Cognome
Specizlzzazone
Teletono

Nome
Indirizzo e-mail
Call. Fax

Cognome
Specizlzzaziore
Teletono

Reterente clinico/ Direttore medico della Struttura residenziale

Nome
Indirzzo e-mail
Cell, Fax

[I Data di attivazione della Struttura residerziale (gg/mm/aaaa ):

Strutture Residenziali a carattere
sanitario e socio sanitario,
pubbliche o convenzionate in
regime di accreditamento (o
autorizzate in via di
accreditamento) che, con diverse
denominazioni e modalita di
classificazione nelle Regioni,
accolgono persone affette da
demenza

T

O Servizio a gastione diretta

N. totale di posti

O Servizio accreditato comvenzonato:
N. totale di posti
Soggatto/Ente Gestore (Specificare |

N. totale di posti
Sogoetto/Ente Gestore (speaificare !
3 Alro (specificare)
N. totale di posti

N. posti convenzionati

N. posti autorizzati

Tipo di rapporto con la ASL/ Comune:

N. posti riservati a pazienti con demeanza
& con ASL O conComune [ Altro (spedificare)

N. posti riservati 3 pazienti con demenza

[ Servizio autorizzato in viadi accreditameno: [ conASL Bl conComune [ Akro (specificare)
N. posti autorzzati

N. posti riservati a pazienti con demenza

N. posti riservati a pazienti con demenza




Obiettivi della survey

(e Reperimento degli
elenchi regionali e
individuazione dei
servizi sui territori

con i ref. regionali ..
( & ) Censire i

\_ servizi socio
sanitari

dedicati

7

e Creazione di un
Portale dedicato e
rendere accessibile

\.

la mappa dei servizi J

e Caratterizzazione dei
servizi attraverso una
scheda basata su

indicatori (struttura/

Descrivere i processo/esito)
servizi

attraverso _J

criteri
espliciti

Realizzare
una mappa
dinamica

dei servizi

dedicati > ldeazione e realizzazione

di una piattaforma per la

gestione del censimento
e dell’aggiornamento

L periodico

Dalla survey dei servizi dedicati
all’Osservatorio Demenze



Soggetti coinvolti

Responsabile scientifico:

Nicola Vanacore

Gruppo di

DG Prevenzione e 5

Referente scientifico:
Teresa Di Fiandra

Gruppo
e multidisciplinare di

- JUgdelael 15 colleghi
Ministero tecnico —

Salute scientifico per
Survey le schede

Servizi socio raccolta dati
sanitari per
le demenze

Circa 60 fra
Referenti regionali
e referenti locali

Circa 2000 servizi Servizi per Referenti
coinvolti le demenze regionali




Censimento dei servizi dedicati

Reperimento Elenchi servizi

Referenti regionali

Amministratori locali

Verifica preliminare comp

Contatto diretto con i

letezza elenchi

Convalida elenchi servizi

servizi

Ulteriore contatto con i
referenti e altri
amministratori in caso
di mancanza di elenchi

TiTy

|
! ;

T
i
i

i
i

inel reperire gli elenchi

Richiesta di convalida
degli elenchi ai referenti
regionali

Segnalazione ai
referenti regionali
persistenza di difficolta

HIH

T



ReTone U.VA. Strutture semi- Strutture
residenziali residenziali
Nord
Emilia Romagna - [ 21
Friuli-Venezia Giulia . 15 l 34 _
Liguria - 24 I 17 I
Lombardia I o 08 e 140
Piemonte - 36 I 18 l 27
Prov.Autonoma Bolzano I 3 l 13 I 26
Prov.Autonoma Trento I 7 | 2 1
Valle d’Aosta I 7 0| 3
Veneto - 21 - 112 | 5
Centro
Lazio B 34 9l 104
Marche B 15| ol 33
Toscana L] 23 0 45 74
Umbria L1 30| 12 |8 57
Sud e Isole
Abruzzo [] 10| ] | 18
Basilicata I 3 40| 3
Calabria ] 35 ol 42
Campania _I 7 I 26
Molise I 3 1 1
Puglia ] 30
Sardegna ] 13 6 17
Sicilia I 36 18 [ 48
Totale 554 688 919

Distribuzione dei
servizi per le
demenze identificati
a partire dagli
elenchi regionali e
locali

Anagrafe di
2161 servizi
per le
demenze

Dati al 6 novembre 2014

Y



Descrivere i servizi: Schede Rilevazione dati per tipologia

Gruppo multidisciplinare a supporto dell’elaborazione
delle schede

Formulazione dei contenuti delle schede per le
tre tipologie di servizi (indicatori
struttura/processo/esito)

Invio delle Schede ad un gruppo pilota

Riformulazione domande oggetto di segnalazione
per eventuali difficolta non previste

Progettazione schede on-line

e Invio link univoco per centro
e Raccolta standardizzata delle informazioni
e Possibilita di aggiornare ed estrapolare le informazioni
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Informazioni raccolte attraverso la scheda

aspetti strutturali ed
organizzativi dei Servizi, in

) particolare per procedure adottate:
| |c?|e-nt|f|ca2|one o.IeI interventi erogati e servizi
servizio, la collocazione forniti
territoriale

//

Modalita di accesso e
organizzazione delle risorse
di personale impegnate nel
Servizio

attivita svolta e utenti
seguiti (2013)




DIMENSIONI/INDICATORI attraverso i quali descrivere i Servizi

STRUTTURA

Di cosa dispongono i servizi e come € organizzato il lavoro?

e Risorse di strutture e di personale

Che cosa fanno i servizi in termini di prestazioni rese e di
PROCESSO procedure?

* Procedure

ESITO

Cosa ottengono in termini di risultati clinici e sociali?

¢ Risultati
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Realizzare una mappa dinamica dei servizi: ideazione modalita di £
raccolta e aggiornamento

criteri
espliciti

Realizzare
una mappa
dinamica
dei servizi
dedicati

Inserisci  Opzioni  Formatotesto  Revisione @ .

Py a3 @I Q ) LfT ¥ Completa~ 5
= ¥ Priorita atta
lia = Rubrica Controlla | Allega  Allega  Firma Zoom
- < Copiaformato G C 8§ = e nomi file elemento~r < 4§ Priorita bassa
Appunti [ Testo base 2 Nomi Includi Categorie i | Zoom

Da -~ alessandra. dipucchio@iss.it

€oi |

Oggetto: |

Gentile collega,
il Ministero della Salute, Centro nazionale per la prevenzione e il Controllo delle Malattie — CCM, ha affidato allIstituto Superiore diSanita (I1S5) il progetto "Survey dei

servizi socio-sanitari dedicati alle demenze e costruzione di un portale specifico d i O: o sulle d ", del quale sono responsabile scientifico, per
lac ione diun i i dei Servizi dedicati alle demenze,
Le chie 0 di compilare la "Scheda di Rilevazione Dati 2014 Servizi di Valutazione Demenze (UVA o ex-UVA)" relativa ai Servizi destinatari della Nota 85 AIFA,

denominati per il censimento "Unita di Valutazione Alzheimer (UVA o EX-UVA)" e che nelle diverse Regioni hanno anche altre denominazioni. Potra accedere alla
scheda dal pulsante "Avanti".

Colgo I'occasione per anticiparle che le informazioni raccolte nell'ambito del censimento saranno messe a disposizione del Ministero della Salute, delle Regioni, degli ,'::"_"""'"“-""'_“:"‘ -
operatori e dei cittadini, e rese disponibili on-line su uno specifico portale per le demenze che sara realizzato nell'ambito del medesimo progetto, del quale avremo L] L

cura di darle tutte le informazioni.

Poiché con il presente censimento si da avvio ad una delle azioni centrali del redigendo Piano Nazionale delle Demenze che il Ministero della Salute ha promosso con le
Regioni, si intende costituire una banca dati nazionale, aggiornata si: i dell'offerta sanitaria e sociosanitaria dei servizi per le demenze. La disponibilita di
informazioni sui Servizi &, infatti, indispensabile per cittadini, operatori e stakeholders per I'accesso ai servizi dedicati alle demenze e per una pia efficiente
programmazione e messa in rete dei servizi dedicati alle demenze.,

La ringraziamo fin d'ora per la collaborazione al buon esito del censimento.
Le invio il link diretto per accedere al sua scheda: http://demenze.medisoft.it/UVA/login.aspx?U=uVN14

tord:ah saluti,
Nicola Vanacore
Istituto Superiore diSanita

CNESPS - Reparto Epidemiologia Clinica e Linee Guida c £

Via Giano della Bella, 34 A visitre kil Soilons
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UVA: primi risultati censimento 2014



Censimento UVA: invio delle schede rilevazione dati

Elenco di 138 U.V.A.
su 6 Regioni e la
Provincia Autonoma di

Trento

Inizio invio fine
giugno 2014




Censimento UVA: invio delle schede rilevazione datj

138 UVA contattate
su 6 regioni e 1 provincia autonoma
(indirizzari reperiti a livello regionale e locale)

U

11 indirizzi esclusi perché sub-uva
(8) o non piu attivi (3)
(completamento e verifica indirizzari tramite
e-mail e contatto telefonico)

95 schede UVA analizzate || 23 schede UVA ricevute 9 schede UVA
(ricevute al 10 ottobre) (dopo il 10 ottobre) non ancora ricevute




U.V.A.: tasso di risposta per Regioni censite e
Provincia Autonoma di Trento

B Numero risposte al 10 ottobre B Numero risposte al 6 novembre

B Numero centri eliminati dall'elenco @ Numero risposte mancanti

Calabria (54,5%)

Tasso risposte
del 74,8%
(95 su 127)

al 10 ottobre

Molise (100%)

Basilicata (100%)

Lazio (97%)

Veneto (70%)

Prov.Aut.Trento (83,3%)

Piemonte (67%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



Denominazione delle UV.A

Su 88 Servizi, circa 20 combinazioni diverse fra:
-Ambulatorio/Centro/Unita/Clinica

-Decadimento o Declino o Disturbo cognitivo /
Demenze/ Alzheimer/Invecchiamento cerebrale
/Memoria



Denominazione delle U.V.A: nuvola delle parole (word cloud)
che piu frequentemente compaiono in 88 denominazioni delle UVA

alzheimer

" ambulatorio
centro

cognitivo

 della

- demenze
 disturbi. esperto
memoria

unita. ... ... .. valutativa
valutazione

Nuova denominazione proposta nel Piano Nazionale Demenze:
Centro per i Disturbi Cognitivi e Demenze - CDCD



Localizzazione delle U.V.A.

W Ospedaliera M Territoriale @ Universitaria/IRCSS M Altro
2,2%

10,9%

58,2%
28,6%

Dati su91 UV.A.



Localizzazione delle U.V.A.

Regioni

Molise

Prov.Aut.Trento

Basilicata

Lazio

Calabria

Veneto

Piemonte
Totale

Dati su91 UV.A.



Figure professionali presenti nelle U.V.A.

Altro
Tecnico amministrazione

Terapista occupazionale
Fisioterapista
Logopedista

Assistente sociale
Psicologo
Infermiere

Psichiatra

Geriatra
Neurologo

Dati su 95 U.V.A.

28,4
18,9
B 53
14,7
I 8,42
I 23

57,9
65,3



Figure professionali presenti nelle U.V.A.

Presenza delle figure mediche nelle U.V.A.

Solo Geriatra 27,37

Solo Neurologo 26,32
Neurologo & Geriatra
Neurologo & Psichiatra
Neurologo, Geriatra & Psichiatra

Solo Psichiatra

Geriatra & Psichiatra

%

Dati su 95 U.V.A.



Con la survey potremo descrivere i Servizi
dedicati e, attraverso alcuni indicatori,
evidenziare cambiamenti nel tempo e
differenze tra realta diverse

Con la mappa dinamica dei
servizi dedicati intendiamo
rendere disponibili le
informazioni sui Servizi utili
per favore 'accesso da parte
dei cittadini interessati

Indicatore
di struttura

Indicatore
di processo

Indicatore
di esito
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