
*Scheda adattata da “Scheda per la valutazione della comunicazione degli operatori con i genitori”, CSB, Trieste  

 

Percorso formativo “Le cure che nutrono (Nurturing Care)” 

La promozione della genitorialità responsiva e dello sviluppo precoce dei bambini e delle bambine 
fin dal percorso nascita 

Guida per l’osservazione delle abilità di base del counselling* 

Nota per la/tutor: osserva le interazioni e descrivi eventuali comportamenti che trovi efficaci e le 

conseguenze positive che hanno sull’altra persona. Osserva anche quelli che trovi inefficaci, le conseguenze 

negative che potrebbero avere sull’altra persona e proponi comportamenti alternativi. 
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Note 

ASCOLTO ATTIVO     

Accoglienza 
    

Atteggiamento non verbale 
    

Tempo lasciato alle domande 
dell’interlocutore/interlocutrice 

    

Attenzione alle domande fatte 
dall’interlocutore/interlocutrice 

    

VALORIZZAZIONE     

Valorizzazione di quello che il 
bambino/a sa fare 

    

Valorizzazione di quello che i 
genitori già fanno 

    

ANALISI DELLE OPZIONI     

Informazioni chiare, non troppo 
direttive 

    

Informazioni complete rispetto 
agli obiettivi 

    

Comunicazione appropriata 
all’interlocutore/interlocutrice 

    

DIMOSTRAZIONE     

Dimostrare senza parole, 
tramite il setting 

    

Dimostrare con l’azione 
    

 


