
Le cure che nutrono (Nurturing Care).
La promozione della genitorialità responsiva e dello sviluppo 
precoce dei bambini e delle bambine fin dal percorso nascita

Presentazione 2.4

I punti di contatto

In collaborazione con:



TEMPI AZIONI SERVIZI

Percorsi pre-parto Offerta attiva alle famiglie

Introduzione delle tematiche ECD dal 6° mese (Video, 

interventi interattivi)

Coinvolgimento dei papà

Consultori familiari

Case della salute (mamme in attesa)

Ambulatori ospedalieri

Nascita Promozione allattamento 

Contatto precoce e sostegno alle mamme e ai papà

Punti nascita (ostetrica/o) 

Pediatra di famiglia

Percorsi post-nascita Promozione delle buone pratiche Consultori familiari

Associazioni 

Case della salute (assistente sanitaria/o, infermiera/e)

Bilanci di salute (BDS) Promozione delle buone pratiche come parte dei BDS Pediatra di famiglia 

Assistente sanitaria/o 

Infermiera/e

Vaccinazioni Recall sulle buone pratiche Pediatra di famiglia

Personale dei centri vaccinali

Bambini con bisogni complessi Integrare gli aspetti medici con il supporto alla genitorialità 

e le buone pratiche

Servizi specialistici e pediatria di famiglia

Servizi sociali e centri di riabilitazione 

Servizi educativi

Ospedalizzazioni e cure per bisogni 

complessi e nati prematuri

Integrare gli aspetti medici con il supporto alla genitorialità 

e le buone pratiche

Servizi specialistici e pediatria di famiglia 

Servizi sociali e centri di riabilitazione

Supporto educativo e sociale Coinvolgimento delle famiglie nei loro punti di 

aggregazione per la promozione delle buone pratiche

Nidi e servizi integrativi

Biblioteche, Musei e servizi culturali

Terzo settore, Supporto di altre famiglie “esperte”

Tempo libero Informazione e supporto alle buone pratiche Giardini, luoghi di svago

Associazioni sportive e religiose

Media e social

Tempo di lavoro Coinvolgimento delle imprese: formazione lavoratori e 

lavoratrici/genitori

Imprese (Corporate Social Responsibility) 

Terzo settore 

TABELLA delle OPPORTUNITÀ di CONTATTO con le FAMIGLIE



Esercitazione di gruppo



TEMPI AZIONI SERVIZI COME ATTIVARE LA RETE 

Percorsi pre-parto Offerta attiva alle famiglie

Introduzione delle tematiche ECD dal 6° mese (Video, 

interventi interattivi)

Coinvolgimento dei papà

Consultori familiari

Case della salute (mamme in attesa)

Ambulatori ospedalieri

Rete di segnalazione al contatto successivo in caso di necessità

Nascita Promozione allattamento 

Contatto precoce e sostegno alle mamme e ai papà

Punti nascita (ostetrica/o) 

Pediatra di famiglia 

Rete di segnalazione al/alla pediatra di famiglia e al consultorio

Percorsi post-nascita Promozione delle buone pratiche Consultori

Associazioni 

Case della salute (assistente sanitaria/o, infermiera/e)

Pediatra di famiglia 

Rete di segnalazione situazioni di rischio a tutti i  servizi 

territoriali inerenti

Bilanci di salute (BDS) Promozione delle buone pratiche Pediatra di famiglia

Assistente sanitaria/o 

Infermiera/e

Collegamenti con altri servizi: Biblioteche, Nidi, Centri per le 

famiglie, Villaggi per crescere, Associazioni, Ospedale

Vaccinazioni Recall sulle buone pratiche Pediatra di famiglia

Personale dei centri vaccinali

Pediatra di famiglia, servizi territoriali e ASL

Bambini con bisogni complessi Integrare gli aspetti medici con il supporto alla 

genitorialità e le buone pratiche

Servizi specialistici e pediatria di famiglia

Servizi sociali e centri di riabilitazione

Servizi educativi 

Rete di servizi collegati tra di loro attraverso contatti 

programmati e ricorrenti

Ospedalizzazioni e cure per bisogni 

complessi e nati prematuri

Integrare gli aspetti medici con il supporto alla 

genitorialità e le buone pratiche

Servizi specialistici e pediatria di famiglia

Servizi sociali e centri di riabilitazione

Rete di servizi collegati tra di loro attraverso contatti 

programmati e ricorrenti

Supporto educativo e sociale Coinvolgimento delle famiglie nei loro punti di 

aggregazione per la promozione delle buone pratiche

Nidi e servizi integrativi

Biblioteche, musei e servizi culturali

Terzo settore, supporto di altre famiglie “esperte”

Collegamenti tra servizi sanitari, educativi, sociali strutturati

Tempo libero Informazione e supporto alle buone pratiche Giardini, luoghi di svago

Associazioni sportive e religiose

Media e social

Tempo di lavoro Coinvolgimento delle imprese: formazione lavoratori e 

lavoratrici/genitori

Imprese (Corporate Social Responsibility) 

Terzo settore 

Collegamenti tra servizi e imprese

Tabella dei punti di contatto per l’applicazione della NC in Italia 



Precocità: a partire dalla gravidanza

Universalità progressiva: per tutti, ma non allo stesso modo 
(bisogni diversi, supporti diversi)

Strategie proattive: servizi che vanno verso le famiglie e non 
aspettano che siano necessariamente le famiglie a rivolgersi ai 
servizi

Transettorialità: attivazione, integrazione e sinergia tra servizi 
e formazione comune degli operatori e operatrici

Strategie fondamentali del lavoro con le famiglie



Esiste un’ampia area di formazione transdisciplinare, che si 

occupa dello sviluppo di bambini e bambine, dove si 

possono apprendere un linguaggio e strumenti comuni 



Ma… non è facile raggiungere tutti e soprattutto quanti hanno più bisogno: 

l’utilizzo di un nuovo servizio è sempre più rapido nei gruppi sociali

più avvantaggiati, il che fa perdere la parte della popolazione per la

quale l’intervento produce benefici maggiori (effetto San Matteo).



Alla radice delle diseguaglianze: perché poveri ed 
emarginati hanno esiti peggiori in salute e sviluppo

Aumentata esposizione e vulnerabilità a 
fattori di rischio (infezioni, nutrizione 

inadeguata, povertà educativa, violenza, 
stress, ecc.)

Minore domanda di servizi in rapporto a 
reddito, educazione, status della donna e 

altri fattori socio-culturali

Minore offerta di servizi (barriere 
economiche, logistiche, culturali 

all’accesso e all’utilizzo dei servizi, 
peggiore qualità)

Determinanti 
sociali

Sistemi e servizi 
(sanitario, 
educativo, ecc.)



La NCF come quadro di riferimento.
La versione italiana è disponibile su 

https://csbonlus.org/il-nurturing-care-framework/
 

Le buone politiche a sostegno delle buone pratiche: i riferimenti 
internazionali

LA NURTURING CARE
PER LO SVILUPPO INFANTILE 

PRECOCE
UN QUADRO DI RIFERIMENTO PER SALVAGUARDARE LA SALUTE DI BAMBINI E BAMBINE, PER 

PROMUOVERE LA LORO CRESCITA E SVILUPPO

E TRASFORMARE IL FUTURO ACCRESCENDO IL LORO POTENZIALE UMANO

Versione italiana a cura del Centro per la Salute del Bambino onlus

https://csbonlus.org/il-nurturing-care-framework/


www. alleanzainfanzia.it

https://csbonlus.org/materiali/le-nostre-proposte-

per-il-sistema-0-6/

I riferimenti nazionali su come realizzare i principi della Nurturing Care

MINISTERO DELLA SALUTE

Investire precocemente in salute: 

azioni nei primi 1000 giorni di vita.

https://www.statoregioni.it/media/2467

/p-3-csr-rep-n-15-20feb2020.pdf

https://www.statoregioni.it/it/conferenz

a-stato-regioni/sedute-2020/seduta-

del-20022020/atti/repertorio-atto-n-

15csr/

http://www.alleanzainfanzia.it/
https://csbonlus.org/materiali/le-nostre-proposte-per-il-sistema-0-6/
https://csbonlus.org/materiali/le-nostre-proposte-per-il-sistema-0-6/
https://www.statoregioni.it/media/2467/p-3-csr-rep-n-15-20feb2020.pdf
https://www.statoregioni.it/media/2467/p-3-csr-rep-n-15-20feb2020.pdf
https://www.statoregioni.it/it/conferenza-stato-regioni/sedute-2020/seduta-del-20022020/atti/repertorio-atto-n-15csr/
https://www.statoregioni.it/it/conferenza-stato-regioni/sedute-2020/seduta-del-20022020/atti/repertorio-atto-n-15csr/
https://www.statoregioni.it/it/conferenza-stato-regioni/sedute-2020/seduta-del-20022020/atti/repertorio-atto-n-15csr/
https://www.statoregioni.it/it/conferenza-stato-regioni/sedute-2020/seduta-del-20022020/atti/repertorio-atto-n-15csr/


«Se non stai facendo nulla, fai qualcosa. 

Se stai facendo un po’, fai di più. 

Se stai facendo molto, fai meglio»
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