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Dott.L. Boccuzzi 

AUSL RMH 



Non fornire  

solo risposte 

ma aiutare  

a formulare 

 le domande 
opportune 

 



D 



ANALISI CRITICA  
E SISTEMICA  

DELL’ ASSISTENZA MEDICA 
O SANITARIA CHE PORTA  

A MIGLIORARE LA QUALITA’  
E GLI OUTCOME  
DELLA STESSA  



LA FINALITA’ E’ MIGLIORARE 
L’ ASSISTENZA CON LA 

MODIFICA DELLA PROPRIA 
ATTIVITA’ 



QUESTO PERCORSO AVVIENE 
ATTRAVERSO LA REVISIONE 
DELLA PROPRIA ATTIVITA’  
E DEI PROPRI RISULTATI 

CONFRONATATI  
CON STANDARD ESPLICITI 



COINVOLGE  

TUTTI  
I PROFESSIONISTI SANITARI 



E’ UN’ ATTIVITA’ CONTINUA  
E SISTEMICA  

E NON PUO’ ESSERE LIMITATATA 
A CASI SINGOLI 



HA COME OGGETTO 
PRINCIPALE  

L’ APPROPRIATEZZA DEI 
PROCESSI 



PERMETTE DI MISURARE  
IL GRADO DI 

INAPPROPRIATEZZA  
E IDENTIFICARE LE AREE  

DELLA PRATICA PROFESSIONALE 
SU CUI INTERVENIRE 



SI CARATTERIZZA  
PER LA PROFESSIONALITA’  

DELL’ INIZIATIVA E LA QUALITA’  
TECNICO-PROFESSIONALE 



SELEZIONE DELLE  
PRIORITA’ 

VERIFICA 
EFFICACIA 

CAMBIAMENTO 

IMPLEMENTAZIONE  
CAMBIAMENTO 

IDENTIFICAZIONE 
INAPPROPRIATEZZE 

CONFRONTO  
PRATICA CORRENTE  

CON GLI  
STANDARD 

DEFINIZIONE 
STANDARD 

ASSISTENZIALI 



Nulla 
perdura  
se non  

il mutamento    
Eraclito 


