
Con il patrocinio di:  Evento realizzato con il contributo del 
Programma Mattone Internazionale Salute - 
ProMIS Prograzione 2023-2025

RESPONSABILI SCIENTIFICI 
Raffaella Dobrina  1

Chiara Lorini 2    

COMITATO  SCIENTIFICO 
Guglielmo Bonaccorsi 2  

 
Marco Del Riccio 2 

 
Giulia Galvani 1 

 
Marco Tempesta 1   

 
Silvana Schreiber 1 

  
Andrea Cassone 1  

 
Giada Ferrari 1  

 
Martina De Belli 1  
Fulvia Vascotto 1 

1 - IRCCS Burlo Garofolo, Trieste
2 - Università degli Studi di Firenze

MODALITÀ DI ISCRIZIONE

INFORMAZIONI ECM

TRADUZIONI

Il congresso si colloca nel quadro delle politiche 
europee per la salute, facendo riferimento 
all’iniziativa comunitaria "Comunicazione in salute", 
priorità tematica della programmazione ProMIS 2024.

L'attenzione sarà posta su politiche ed interventi 
concreti di alfabetizzazione sanitaria, personale e 
organizzativa, considerati strumenti chiave per 
favorire l'equità e migliorare l'accessibilità ai servizi 
sanitari nelle realtà nazionali e regionali.

Lo scopo del congresso è diffondere politiche e 
pratiche, nazionali ed europee, inerenti allo sviluppo 
dell’alfabetizzazione sanitaria personale ed 
organizzativa evidenziando l’impatto che hanno nel 
garantire equità nell'accesso alle cure. 

L’alfabetizzazione sanitaria (Health Literacy, 
HL) è un fattore determinante della salute 
eha un impatto diretto sull’utilizzo e sui costi 
dei servizi, sui comportamenti degli utenti e 
sui loro esiti di salute. In Italia una persona 
su 2 ha un livello limitato di HL. 

Gli interventi dei relatori stranieri verranno tradotti in 
italiano. 

Il congresso è stato accreditato per 205 partecipanti 
appartenenti a tutte le professioni sanitarie

Crediti ECM assegnati: 1,2
Obiettivo nazionale: n 35
Argomenti di carattere generale: sanità digitale, informatica di livello avanzato e lingua 
inglese scientifica; normativa in materia sanitaria: principi etici e civili del S.S.N. con 
acquisizione di nozioni tecnico-professionali.

Online consultando il catalogo ECM FVG al link 
https://ecm.sanita.fvg.it/ecm/catalogo
Dopo aver trovato il corso tramite i menù a tendina 
inserendo solo il periodo di inizio attività e l’ente 
organizzatore, cliccare il pulsante “Vai su TOM” che 
compare a destra del corso.
Si accettano iscrizioni fino ad esaurimento dei posti 
disponibili e non oltre le ore 24:00 di due giorni prima 
dell’evento.
Codice del corso: IRCBG_25103
Partecipanti: 205 posti
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Registrazione dei partecipanti

Apertura evento e Saluti istituzionali
Dott.ssa Raffaella Dobrina - IRCCS Materno Infantile "Burlo Garofolo"
Prof.ssa Chiara Lorini - Università degli Studi di Firenze
Prof. Massimo Zeviani - IRCCS Materno Infantile "Burlo Garofolo"

Lettura magistrale: Health literacy is a human right concern TRADOTTO IN ITALIANO 
Dott.ssa Kristine SØrensen - Global Health Literacy Academy, Danimarca

Introduzione. L’alfabetizzazione sanitaria come determinante della salute e  
dell’equità di accesso alle cure e costeffectiveness
Prof Guglielmo Bonaccorsi - Università degli Studi di Firenze, Network M-POHL

I SESSIONE - Health literacy e rischio clinico
Moderatore: Prof. Luca Arnoldo - Università degli Studi di Udine, ASU FC

Politiche sanitarie all’indomani dell’emergenza COVID-19 e infodemia
Prof. Silvio Brusaferro - Azienda Sanitaria Universitaria Friuli Centrale 

Definire e misurare la vaccine literacy: implicazioni per la sanità pubblica
Dott. Marco del Riccio - Università degli Studi di Firenze 

II SESSIONE - Europa: policies ed interventi di OHL
Moderatore: Prof.ssa Chiara Lorini - Università degli Studi di Firenze

Health literacy in Europa: il network Measuring Population and Organizational Health 
Literacy (M-POHL)
Dott. Luigi Palmieri - Istituto Superiore di Sanità, Network M-POHL

La guida all’alfabetizzazione sanitaria del Consiglio d’Europa
Dott. Mattia Peradotto - Ufficio Nazionale Antidiscriminazioni Razziali - Presidenza del Consiglio 
dei Ministri 

Coffee break

Organizational health literacy responsiveness in community pharmacies in 
Serbia  TRADOTTO IN ITALIANO 
Prof.ssa Dušanka Krajnović - Università di Belgrado 

DISCUSSIONE

III SESSIONE - Regioni: esperienze/interventi di OHL
Moderatore: dott.ssa Luana Sandrin - Regione autonoma FVG  

I professionisti sanitari conoscono il livello di health literacy dei loro pazienti? 
Risultati di uno studio fiorentino 
Prof.ssa Chiara Lorini - Università degli Studi di Firenze, Network M-POHL

Progetto Patient Academy: Progetto condiviso tra l’Azienda Regionale di 
Coordinamento per la Salute, la Rete Cure Sicure FVG della Direzione Centrale Salute, 
l’Azienda Ospedaliero Universitaria Friuli Centrale, l’Azienda Sanitaria Friuli Occidentale 
e l’Università degli Studi di Udine
Dott. Enrico Scarpis - Direzione centrale salute FVG, integrazione sociosanitaria politiche sociali e 
famiglia

L’alfabetizzazione sanitaria organizzativa in un ospedale materno infantile - i 
progetti Area Burlo, OLAPH - EPINICU
Dott.ssa Raffaella Dobrina - IRCCS Materno Infantile "Burlo Garofolo"
Prof.ssa Marzia Lazzerini - Centro collaboratore dell’OMS per la salute materno infantile presso   
l’IRCCS Materno Infantile "Burlo Garofolo"

DISCUSSIONE

Chiusura lavori 

TRIESTE, 12 settembre 2025
"Generali Convention Center" - Sala Ernesto Illy

Promuovere equità attraverso 
interventi di alfabetizzazione 
sanitaria personale e organizzativa 
dalle politiche comunitarie alla situazione nazionale e regionale    


