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QUESTIONARIO 
 
 

 
A CURA DEL GESTORE DEL LOCALE 

 
 
 

Introduzione: il questionario che le presentiamo fa parte di una ricerca 
che permetterà di conoscere le opinioni dei proprietari/gestori dei locali 
pubblici sul tema della nuova legge che proibisce il fumo nei locali pubblici 
 
Raccomandazione: Non ci sono risposte giuste e sbagliate, la risposta 
migliore è la spontaneità. Se vuole rispondere, la ringraziamo sin d’ora per 
la sua collaborazione; se non desidera rispondere, è un suo diritto. Le 
domande sono stampate su entrambi i lati del foglio. 
 
Il questionario è totalmente anonimo e i dati saranno confidenziali.  
 
Buon lavoro! 

 
 
 
 



 
Scriva sulle linee o apponga una crocetta sui quadratini che corrispondono alla risposta 
che ha scelto. Dove non è specificato, barri una sola casella.  
 
 
 
1) Come descriverebbe il suo locale? 
 

Ristorante  

Pizzeria  

Bar con tavolini  

Pub/Birreria  

Altro (_____________)  

 

 
2) Qual’è la superficie del suo locale (in mq)?: _______________ 
3) Quante persone al massimo può contenere: ___________ 
4) In genere nell’ora di punta in un locale come quello suo, i fumatori sono :   
 

La minoranza  

Metà e metà  

La maggioranza  

Non saprei  
 
5) In genere nell’ora di punta in un locale come quello suo, i non fumatori sembrano 
infastiditi dal fumo? 
 

Sicuramente sì  

Probabilmente sì  

Probabilmente no  

Sicuramente no  

Non saprei  
 
6) Nell’ultimo mese quanto spesso ha avuto delle lamentele per la presenza di fumo 
nel suo locale da parte di clienti non fumatori?  
 

Mai  

Raramente  

Qualche volta  

Frequentemente  
 



 
7) Ha appreso della nuova legge contro il fumo che entrerà in vigore il prossimo 10  
gennaio?  (Se non ne ha mai sentito parlare, salti alla domanda 19) 
 

Sì  

No  

 
8) Dove ha avuto le informazioni su questa nuova legge? (si possono barrare più caselle) 
 

Giornali  

TV, Radio  

Camera di Commercio  

ASL  

Associazioni di categoria  

Forze dell’ordine  

Altro (________________________________)  
 
 

9) Basandosi su quello che ha sentito, di cosa si tratta?  
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________ 
 
 
10) Questo locale è dotato di zona fumatori in conformità alle nuove norme per i 
locali pubblici?   
 

Sì  

No  

Non lo so  

 



 
11) Cosa ha già fatto o sta facendo nel suo locale in  vista dell’applicazione della 
legge il prossimo 10 gennaio?  
 

Informarmi meglio  sulla legge  

Mettere i cartelli  

Installare l’impianto di aerazione per  creare un’area  fumatori  

Mettre a disposizione opuscoli/dépliants per i clienti  

Altro (_____________________________________)  

 
 
12) In che misura pensa che i suoi clienti fumatori rispetteranno questa legge?   
 

La rispetteranno tutti  

La maggior parte la rispetterà  

Alcuni la rispetteranno e altri la ignoreranno  

La maggior parte l’ignoreranno  

La ignoreranno tutti  
 
 
13) Per quale ragione potrebbero non rispettarla? 
 

Perché l’abitudine è troppo radicata per cambiarla  

Perché la minaccia di multa non è abbastanza forte  

Altro (___________________________________)  
 
 
 
14) Basandosi su quello che sa della nuova legge, se lei volesse segnalare un 
trasgressore, chi dovrebbe chiamare? (si possono barrare più caselle) 
 

Nessuno, può multarlo il gestore/titolare del locale  

La polizia Municipale  

La polizia di Stato  

La Guardia di Finanza  

I Carabinieri  

Altro (____________________)  

 
 
 



15) Se un cliente fuma dopo l’entrata in vigore della legge, pensa che gli chiederà di 
smettere?  
 

Sicuramente sì  

Probabilmente sì  

Probabilmente no  

Sicuramente no  

Dipende dalla persona  
 
 
16) Se, dopo l’entrata in vigore della legge, un cliente fuma nonostante il suo 
richiamo pensa che lo segnalerà alle forze dell’ordine?    
 

Sicuramente sì  

Probabilmente sì  

Probabilmente no  

Sicuramente no  

Dipende dalla persona  
 
 
 
 
17) Ritiene che questa legge avrà delle implicazioni economiche per la sua attività?   
 

Sì, una perdita significativa dei profitti  

Sì, una perdita lieve dei profitti  

Sì, un aumento lieve  dei profitti  

Sì, un aumento significativo dei profitti  

No, nessuna implicazione economica  

 Non saprei  
 
 
 
 
18) Lei pensa che questa legge farà fumare di meno le persone o addirittura  le farà 
smettere di fumare? 
 

Sì  

No  

Non so  

 
 
 



19) Lei stesso è un fumatore?  
 
 

Sì  

Lo ero, ma ho smesso  

No  
 
 
 
20) Secondo lei, il fumo passivo è una minaccia per la sua salute o per quella dei 
suoi collaboratori? 
 

Sì  

Dipende dal tempo di esposizione  

No  

Non so  

 
 
21) Secondo lei, se la legge che proibisce il fumo nei locali pubblici viene applicata 
correttamente, i non fumatori correranno meno rischi di avere malattie legate al 
fumo come per esempio asma e bronchiti? 
 

Sicuramente sì  

Probabilmente sì  

Probabilmente no  

Sicuramente no  

Non saprei  
 
 
22) Che cosa pensa che l’ASL o le autorità sanitarie dovrebbero fare per migliorare i 
risultati di una  nuova legge sul fumo?   
 
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
 
23) Qual è il suo ruolo nel locale? 

Proprietario  

Gestore  

Socio  

Altro (_____________)  



24) Sesso       F     M  

 

25) Il suo livello di istruzione è:  
Elementare  

Medio inferiore  

Medio superiore  

Laurea  

 
 
 
 
 
IL QUESTIONARIO È FINITO. GRAZIE PER LA COLLABORAZIONE! 


