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La rete dei Servizi di Diabetologia del Piemonte
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Le nuove ASL del Piemonte
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B8 REGIONE

B B PIEMONTE

Piano Nazionale delia Prevenzions

Prevenzione delle Complicanze
del Diabete Tipo 2

Perché questa indagine

La diffusione del diabete comporta
costi sanitari sempre crescenti
causa delle complicanze ad esso
correlate. La ricerca sdentifica ha
dimostrato che le complicanze
croniche del diabets sono preve-
nibili. Tuttavia esiste una notevole
discrepanza fra quanto andrebbe
attusto secondo la medicina basa-
ta sulle prove di efficacia & guanto
effettivamente realizzato dalle
strutture sanitarie.

Par garantire migliori standard di
qualit: dell'sssistenza & persequire
con successa la strategia dalla
prevenzione & necessario identifi-
care modalita di intervento alter-
native.

La gestione inteqrata =i & da tem-
po dimostrata un utile strumento
par la gestione dellz patologie
croniche. L'spplicazions di questo
madello offre alla rete regionale
dei Servizi di Diabetologia I'oppor-
tunits di svolgere a pieno le fun-
zioni di riferimenta specialistico
par le quali & stata creata, E' perd
necessario valutare le reali capaci-
t2 della rete di assicurare, per
guanta di sua competenza, i livelli
essenziali di assistenza diabetolo-
gica richiesti per ridurre Iimpatio
della malattia diabetica.

1l Piano Mazionsle di Prevenzions
2005-2007 mette a disposizions
risorse agaiuntive, fra l'altro, per
ridurre le complicanze croniche
del diabete tipo 2, utilizzande co-
me strumento la gestions integra-
ta. L'identificazione dei punti di
forza e dei punti di debolezza
permettera di indirizzare le risorse
disponibili verso i nodi pid deboli
della rete e di stimolare la pro-
pensione al cambiaments neces-
=saia per attuare con successo il
passaggio alla gestione intagrata.

Per ulteriori informazioni:

roberto.sivieri@cto.to.it

RETE DEI SERVIZI DI DIABETOLOGIA IN PIEMONTE

Indagine sullo stato dell'assistenza diabetologica

Che cosa ha messo in evidenza questa indagine

Gli elementi chiave che emergena dalla indagine sane i saguenti:

+ Per essere in grada di affrontare in made efficace |a sfida della prevenzione
delle complicanze del dizbete tips 2 |a rete regionale dei servizi di diabete-
logia deve migliorars la propria offerta assistanziale

+ Perlo skesso mativo & imprescindibile mettersi nelle condizioni di monitorare
costantemente la qualita dellassistenza srogata mediante un sistema infor-
mativo adeguato e condiviso.

In Piemonts & athiva una fitta rete di se di assistenza diabetologica, che

conta 92 fra Strutture organizzative e Ambulstori, ma accanto a Centri di eccel-

lenza, in grado di assicurars elevati standard di qualita dell'assistenza, sana

presenti molte Strutture che, per scarsita di risorse umane, arganizzstive e

strumentali, non sono in grado di garantire tutti i livelli essenziali di assistenza

necessari per modificare la storia naturale della malattia diabetica,

Facilitare 'accesso dei pazienti ai servizi decantrando quanto pid possibile le

Strutture & importante, ma questo non deve andare a scapito della qualita dei

servizi; bulti i cittadini hanno diritto di ricevere una adeguata qualita dell'assis-

tenza senza discriminazioni determinate dal luoga di residenza. Tid significa che
occorre migliorare il collegamento in rete delle diverse Strutturs afferenti alle
singole ASL in moda che almeno a livello di ASL sia possibile offrire tutti i lvelli

essenziali di assistenza disbetologica. Per i livelli di assictenza pid complessi il

riferimento & costituite dalle Strutture delle ASO che insistono sulle ASL.

I diabetologi 2 le altre professionalita implicate nella cura del diabete devono

amgliare il propric spettro di competenze e sviluppare il modelle di lavora in

team, considerato efficace per la gestione delle malsttia croniche; dato che ape-

rana in un regime di risorss limitate, laddove tale modello non sia realizzabile a

lvello della singola Struttura deve essere realizzato almeno a livello di Distretto,

sz non a livello di tutta la ASL.

Si canfigura quindi un madella in cui la presa in carico del pazients non sis sf-

fettuata dalla singola Struttura diabetologica, ma dalla ASL nel complesso delle

proprie Strutture [comprese le strutture dei Distretti) con la definizione di un
preciso percarse diagnostico terapeutico allinterno della ASL, di obiettivi tera-
peutici individualizzati & di modalita di svolgimento delle attivita strutturate
condivise, nel rispetto delle raccomandazioni delle linee guida sanitarie.

Lindagine ha canfermat che La disponibilita di infrastrutture tecnalogiche per
linfarmazicne  la comunicazione (cablaggio e postazioni di lavara informatizza-
te) non costituisce un ostacolo alla implementazione di un sistema informative
elettronico candiviso. Allo stato attuale perd poco pil della metz delle Strutture
ha a disposizions un sistema informatizzata per la gestione dei dati clinici, ma
nan sempre questo & pienaments implementato, 0i fatto il sistema informative
pill diffuso fra le Strutture diabetologiche & il Registro Regionale dei Diabstici,
Occarre quindi valutare attentaments I'oppartunita di prevedere uno sviluppo di
questo sistema, con l'obisttive di farle diventare il sistema di riferimento nan
solo a fini epidemiclogici, ma anche per la gestione dei processi di cura 2 la va-
lutazione della qualita dell'assistenza prestata.

Le iniziative di gestione integrata effettuate o ancora in atto sono caratterizzate,
per la maggiar parte, dalle scarse coinvalgimento degli organi decisionali delle
ASL che, evidentemente, non hanno ancora ravvisato nella Gastione Integrata
un modello alternative di prevenzione e cura, strumento per migharare 'appra-
pristezza degli interventi sanitari,
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Livelli di assistenza attuali

Screening della

Retinopatia Diabetica
100

o0 Oftalmoscopio efo

Retinografo

Fornitura di glucometri
e penne per insulina

Emissione della tessera
diabetologica e dei PAG

Screening della
Nefropatia Diabetica

Screening del
Piede Diabetico

Screening della
Arteriopatia Sovraotica

Trattamento di
Ulcere Diabetiche

Screening della
Cardiopatia Ischemica

Screening della Day Hospital per trattamento
Disfunzione Ereftile del Piede Diabetico

Screening della
Neuropatia Autonomica

O
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Livelli di assistenza attuali

Counceling per
contraccezione

21 , o
Protocollo per Counceling per pianificazione

. . i . 18 i
Somministrazione insulina della gravidanza
15

Protocollo per

Test da carico
Autocontrollo Domiciliare ™ —

o eseguiti in proprio

Modalita concordate

Microinfusori =
crommiser per I'esecuzione di OGCT

Screening del
Diabete Gestazionale

Gravidanze con
Diabete pre-gravidico

Gravidanze con
Diabete Gestazionale
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La struttura organizzativa attuale

Ogni struttura gestisce | propri pazienti

Non tutte le strutture sono in grado di assicurare tutti
| livelli di assistenza diabetologica per scarsita di
risorse e/o competenze

Cio causa disuguaglianze di trattamento fra i soggetti
affetti da diabete _
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Il Team Diabetologico Allargato

| pazienti sono presi in carico dalla ASL e gestiti attraverso
la rete delle strutture in base alle esigenze individuali

Il Direttore Generale nomina un Comitato per I'Assistenza
Diabetologica che definisce PDTA specifici della singola
ASL, ottimizzando le risorse disponibili in una logica di
gestione integrata (Servizi, Distretti, MMG)

Clascuna struttura ~ @
concorre alla erogazione
dell’'assistenza sulla base

dell e ri @ @ @

elle proprie risorse

e competenze (Team @ E @
ORO,

Diabetologico allargato)

" O
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Livelli Essenzial Modello di LG di Indicatori &
di Assistenza Gestione Integrata riferimento Standard

Comitati per I'Assistenza
Diabetologica di ASL

Piani della Qualita dell'assistenza diabetologica di ASL

. . Risorse :
Sistema Informativo . Formazione
aggiuntive

Erogazione dell'assistenza
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LG di Indicatori &
riferimento Standard

Livelli Essenziali Modello di
di Assistenza Gestione Integrata
Comitati per I'Assistenza
Diabetologica di ASL

Piani della Qualita dell'assistenza diabetologica di ASL

. . Risorse :
Sistema Informativo . Formazione
aggiuntive

Erogazione dell'assistenza
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Livelli Essenziali Modello di LG di Indicatori &

di Assistenza Gestione Integrata riferimento Standard

Comitati per 'Assistenza
Diabetologica di ASL

Piani della Qualita dell'assistenza diabetologica di ASL

. . Risorse :
Sistema Informativo . Formazione
aggiuntive

Erogazione dell'assistenza

e O
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Livelli Essenzial Modello di LG di Indicatori &
di Assistenza Gestione Integrata riferimento Standard
v

Comitati per I'Assistenza
Diabetologica di ASL

Piani della Qualita dell'assistenza diabetologica di ASL

. . Risorse :
Sistema Informativo S Formazione
aggiuntive

I'I O
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Piani della Qualita

e 12 ASL su 13 hanno presentato in Regione
Il proprio Piano della Qualita approvato con
Delibera del Direttore Generale

O
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Valutazione dei PDQ (Commissione regionale)

e Valutazione di aderenza alle linee operative
e Valutazione formale dei contenuti
e Valutazione di qualita dei contenuti

Modalita di calcolo dei punteggi e di formulazione del giudizio

Valutazione | Modalita di calcolo dei punteggi Punteggio massimo Punti totali | Giudizio

A Punteggio del criterio x peso 60 <100 Non adeguato

B Punteggio di 12 criteri x peso 40 100-119 Quasi adeguato

C Punteggio di 12 criteri x peso 100 120-139 Sufficiente
140-159 Discreto
160-179 Buono
180-200 Ottimo
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Livelli Essenziall Modello di LG di Indicatori &
di Assistenza Gestione Integrata riferimento Standard
v

Comitati per I'Assistenza
Diabetologica di ASL

Piani della Qualita dell'assistenza diabetologica di ASL

. : Risorse :
Sistema Informativo o Formazione
aggiuntive

Erogazione dell'assistenza

e O
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Rete per I'assistenza diabetologica
’F = Servizi di Diabetologia
L = e o>
’F = Ambulatori territoriali
ey, €~~~ " --->
’F = Distretti
e, ¥ T foo
B Diagnostica per immagini
B €S-t --->
|} Profili glicemici
=5 p il -=>
Medici di Medicina Generale
’= = Accesso diretto
j e
’= : Interfacce
e, ¢~ """ >
’F - Dipartimenti di Emergenza
P = - -
’F £ Reparti ospedalieri
Hamgg, 777 77777 e
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Sistema Informativo

_’ ‘
Anagrafe
delle strutture

Anagrafica
_ entralizzata
regionale

C
‘ Registro Regionale

Diabetici (RRD)
Laboratori

Analisi

Base di dati

Servizio di Epidemiologia ’; :

RUPAR
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Livelli Essenzial Modello di LG di Indicatori &
di Assistenza Gestione Integrata riferimento Standard
v

Comitati per I'Assistenza
Diabetologica di ASL

Piani della Qualita dell'assistenza diabetologica di ASL

In progress .
. . Risorse :
Sistema Informativo e Formazione
aqggluntive

Erogazione dell'assistenza
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Finanziamento 2005

Fondo vincolato

DGR 39-415 del 04/07/2005 857.500,00

Liquidazione anticipo

Determina 47 del 31/03/2006 514.500,00
Liquidazione saldo 343.000.00

Determina 124 del 13/08/2007

O
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Risorse aggiuntive (1 medico per ASL)

e Budget: € 312.000,00

e Interfaccia fra le diverse Strutture della ASL che erogano
I'assistenza diabetologica specialistica

 Implementazione del sistema informativo comune
e Stesura e aggiornamento del Protocolli Clinici
e Realizzazione di un sistema di recall dei pazienti

e Coordinamento fra le Strutture che erogano l'assistenza
diabetologica specialistica e | MMG

O
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Risorse aggiuntive (1 non medico per ASL)

e Budget: € 234.000,00

e Implementazione di programmi di educazione
terapeutica

e Produzione di materiale informativo

e Formazione del personale sulle tecniche applicate alla
gestione della malattia diabetica

e Attivita di screening

O
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Risorse aggiuntive (hardware)

 Budget: € 50.000,00

e Dotare tutti gli studi medici di WS adeguate a gestire
sistema informativo via web

e Fornitura delle WS mancanti (solo studi medici)
e Sostituzione delle WS obsolete (solo studi medici)
e 61 PC, 38 stampanti laser b/n

O
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Finanziamento 2006

Fondo vincolato

Determina 99 del 14/11/2007 1.093.000,00
Risorse umane 756.000,00 + 40%
Risorse hardware 100.000,00 + 100%o
Formazione 20.000,00
Sistema informativo 40.000,00
Adeguamento RRD, valutazione 150.000.00

gualita assistenza, epidemiologia

- O
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Valutazione Diabetologica Complessiva

e Anamnesi ed esame obiettivo

e Approfondimento diagnostico (laboratorio e
strumentale)

e Valutazione dello stato delle complicanze

e Educazione terapeutica (individuale o di gruppo)
e Plano terapeutico

O
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Incentivi per 1 MMG

e Trattativa a livello regionale centrata sul ruolo
del MMG nella prevenzione e nella gestione delle
malattie croniche

e Coinvolgimento graduale iniziando dai Gruppi di
Cure Primarie

O
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Livelli Essenzial Modello di LG di Indicatori &
di Assistenza Gestione Integrata riferimento Standard
v

Comitati per I'Assistenza
Diabetologica di ASL

Piani della Qualita dell'assistenza diabetologica di ASL

Formazione

In progress In progress

Risorse

Sistema Informativo ..
aggiuntive

Erogazione dell'assistenza
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Formazione deil Formatori

e 21/05/2007 - Definita bozza dei contenuti

e 15/06/2007 - Selezionati | formatori

e 17/08/2007 - Definito il SQ del Corso

e 01/09/2007 - Definite le date (10-12/01/2008)

e 15/10/2007 - Stop da parte di FIMMG

e 03/12/2007 - Nuova apertura da parte di FIMMG

O
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Livelli Essenzial Modello di LG di Indicatori &
di Assistenza Gestione Integrata riferimento Standard
v

Comitati per I'Assistenza
Diabetologica di ASL

Piani della Qualita dell'assistenza diabetologica di ASL

In progress {n progress In progress
. . Risorse :
Sistema Informativo . Formazione
aggiuntive

Erogazione dell'assistenza
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Revisione del Registro Regionale Diabetici

e [stituzione di un Gruppo regionale di
epidemiologia del diabete

e Monitoraggio della qualita dell’assistenza
e Valutazione dei costi del diabete
e Adeguamento del RRD

O

18/02/2008 La gestione integrata del diabete tipo 2 in Piemonte Slide 29 unite for diabetes




Informazione sul web - www.dors.it/diabete

., PRE¥ENZIONE DELLE COMPLICANZE DEL DIABETE TIPO 2 - Windows Internet Explorer = Iﬂ EI
6@ T Iﬁl http: {jwvww.dors.itdisbetef ﬂ |2‘ |£| Igestinne delle liste di attesa |P > |

Fle Modifica \Visualizza  Preferii  Strumenbi 2

GOOSIB“G'stlone delle liste di attesa LICerca *»@ > 9 @ 1ot | ﬁ - | 1:? Segnalibri+ page&:‘v 5146 bloccati | “‘?'Control\o - ?; TraduciF Blnvia aw (_'{). @gestione @delle @Iista » @Impostazioniv

. - L o»
W 88' ‘| gl‘ﬂin\stero della Salute - Salut. .. | @I\ futuro del Pnp | CCM Mebw, .. | 9PREVENZIONE DELLE CO... X | | @ - - @ - gPaglna - @Strumentl -

FY

Fy Documentazione Regionale Salute
J Centro di Documentazione per la Promozione della Salute
I ' Via Sabaudia, 164 - 10095 Grugliasco (TO)

Tel. 01140188210-502 - FAX 01140188501 - info@dors.it

Mar 11 Dicembre 2007 Home | Mission | Mappa del sito | Centri di documentazione | Tea

PAGINA PRINCIPALE .
IL PROGETTO

STRUMENTI DI PREVENZIONE DELLE COMPLICANZEIL

PIANIFICAZIONE

® Documenti di riferimento

@ Linee Guida di riferimento Con I'Accordo Stato-Regioni del 23/03/2005 & stato approvato
@ Piani della Qualita (PNP) 2005-2007. Il Piano si prefigge lo scopo di rilanciare le
DOSSIER DI d?spos_izione d_elle RegionirI risorse_ economiche a_ggiuntive. _I‘
DOCUMENTAZIONE diversi progetti, fra cui la "Prevenzione delle complicanze del di

creare gli strumenti per permettere la diffusione della Gestione

® Normativa . . .
guidarne l'implementazione.

® Documentazione
internazionale

* Educazione terapeutica I progetti sono affidati alle Regioni, sotto la guida e la super

delle Malattie (CCM) del Ministero della Salute e dell'Istituto £
FORMAZIONE riguarda il diabete, aveva gid attivato il progetto IGEA.

SITI CONSIGLIATI

Tutte le Regioni hanno presentato al CCM la pianificazione
pianificazione & stata oggetto di certificazione da parte de
identificato un Responsabile del Piano e un Responsabile T
attivati. Il CCM richiede ogni sei mesi una relazione sullo
progetti, comprensiva della documentazione a dimostrazione delle
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http://www.dors.it/diabete
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