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Formazione, territori, operatrici e operatori in rete
per prevenire e contrastare la violenza di genere e la
violenza assistita da minori
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Dott.ssa B.G. De Luca
ASL LECCE Area Socio Sanitaria-Referente Prevenzione e Contrasto alla Violenza contro
Donne e Minori

Roma, Istituto Superiore di Sanita, Auditorium Pocchiari - 8 maggio 2024
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IPAZIACCM2021 RETI, TERRITORI, SERVIZI
AZIONI ASL LECCE

- Produzione materiali scientifici sul tema della per costruzione FAD
- Divulgazione FAD a mezzo canali telegram, social, pubblicazione su sito aziendale, mail Ordine
dei medici, Ordine Psicologi, Ordine Assistenti Sociali, Collegi infermieri e ostetriche, Strutture

socio Sanitarie

- Costituzione gruppo di professionisti di diversa area professionale per la “Formazione dei
Facilitatori” su Roma ISS

- Individuazione componenti della (n. 10 inf. e ost.)

- Assunzione Ingegnere informatico - Data manager

)/ IPAZ
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IPAZIACCM2021 RETI, TERRITORI, SERVIZI
AZIONI ASL LECCE

- : 3 giornate in presenza - Polo Didattico n. 34 operatrici formate con

- Consolidamento di percorsi di integrazione tra servizi: incontri Servizi Asl e ATS con Centri
Antiviolenza, Case Rifugio, Centro Uomini Autori di Violenza

- Ricognizione dei soggetti della Rete Territoriale e
- Stampa e diffusione plurilingue della Rete dei Servizi antiviolenza

Parola chiave

) IPAZ
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Le Equipe Multidisciplinari

SE SEI VITTIMA DI VIOLENZA perreeee (), IPAZI
Integrate (EMI) 0 STALKING CHIAMA IL 1522 e
ro ‘ u re Maltrattamento e Violenza
Lecce: tel. 0832 682147 - 0832 215916 Un progetto per Ia
NUMERO ANTIVIOLENZA E STALKING [ °
contrastoallaviolenzaatslecceecomune.lecce. it prevenzione € il contrasto
Campi Salentina: tel. 0832 720667 - 0832 758474 | centri anti violenza della violenza contro
ambitoequipeabusoecomune.campi-salentina.le.it . .
"Renata Fonte™: tel. 338 2518901 (h24) donne e minori
Nardo: tel. 0833 838432 opera sui distretti di Lecce, Campi e Poggiardo
ambito3ecomune.nardo.le.it donneinsieme.rfelibero.it
Mc':r.k:n'o:' fel. 0856.575.250 =085 ?776]] "Rete Sanfra Medihospess': tel. 328 8212906
itfigiediplenonambiiodimantans;leiif (h24) opera sui distretti di Gallipoli, Martano,
Galatina: tel. 0836 569476 int. 4 o 6 (for english Gagliano, Casarano, Maglie e Nardod
speaking press 2) - pronto intervento: 333 6488367  infoemedihospes.it
cavmalalaeambitozonagalatina.it "Malala Yousafzai': tel. 333 6488367 (h24)
Maglie: tel. 0836 489251 opera sul distretto di Galatina
equipevdgelibero.it cavmalalaeambitozonagalatina.it
Poggiardo: tel. 0836 1903813 Casa rifugio "Nazareth" Lecce:
abuso.maltrattamentoelibero.it tel. e fax 0832 304413
equipe.antiviolenza.poggiardoepec.rupar.puglia.it  nazareth.aealice.it - nazareth.aepec.it
Gallipoli: tel. 0833 270826 o . .
B e . Altri riferimenti
ufficiodipiano.ambitogallipoliecomune.gallipoli.le.it
Casarano: tel. 324 0108890 CUAV (Centro uomini autori di violenza) SanFra:
) ) ) o ) Via S. Giovanni, angolo Corte Santa Filomena a
socioassistenzialeeambitodicasarano.it
Campi Salentina. tel. 339 68 44 116 (linea dedicata)
Gdg"dno del Cdpo: tel. 0833 540451 - 437 Cam@medihospesvif
equipeabuso.disl0gaglianoeasl.lecce.it =
Centro specialistico per la cura del trauma
Anemone Asl Lecce:
0832 215150/5756/57260 - csctieasl.lecce.it #lpaziaCCM202]
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°LIVELLO

LA RETE TERRITORIALE — ~N

AUTORITA E M I
A N T I V I O L E N ZA GIUDIZIARIA Equipe Multidisciplinare
ntegrata
FO

Modello organizzativo
Regione Puglia

DGR n. 1641/2020
DGR n. 2238/2021

3° LIVELLO

Centri AntiViolenza

——>

Formazione, territori, operatrici e operatori in rete per prevenire e contrastare la violenza di

@ IPAZIA genere e la violenza assistita da minori
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MONITOR ANTIVIOLENZA

E possibile visionare il materiale prodotto al seguente link:
https:/tinyurl.com/monitor-antiviolenza

-~
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SITO WEB "RETE ANTIVIOLENZA"

ASL Lecce Azienda Sanitaria Locale

della provincia di Lecce

ASL Lecce | Assistenza = Rete AntiViolenza

Violenza contro le donne Violenza contro i minori Approfondimenti

ANTIVIOLENZA

BN NI ASL LECCE

ANTIVIOLENZA Rete AntiViolenza

a cantro le donne & una violazione dei diritti umani causa di gravi conseguenze sulla salute fisica, psichica, sessuale e riproduttiva e
ella vita della donna. Gli effetti negativi possono essere immediati e diretti (lesioni fisiche) o indiretti a medio o lungo termine

che, disturbi psichiatrici) e pi difficilmente correlabili direttamente alla violenza subita.
ssistono alla violenza all'interno della propria famiglia possono soffrire di disturbi emotivi e del comportamento.
ti in famiglia sono un reato punito ai sensi dell'art.572 del codice penale e sono procedibili d' ufficio, cicé a prescindere dalla

ersona offesa.

,IPAZ
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- mappatura soggetti della
Rete AntiViolenza territoriale

- materiale informativo sulle
varie forme di violenza
su donne e minori

- sezione dedicata alla

normativa
- approfondimento sugli

\/isita il sito: https:/tinyurl.com/rete-antiviolenza



OPUSCOLO “ANTIVIOLENZA"

Elenco Servizi Socio Sanitari territoriali specializzati

- Elenco Centri Antiviolenza, Casa Rifugio, CUAV
- Elenco Servizi Sanitari Pronto Soccorsi e 118

Elenco Servizi specialistici dipartimentali Asl

Scarica l'opuscolo:

4

), IPA
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I B |7 1l Pronto Soccorso

Il Pronte Soccorso ospedaliero rappresenta il punto di accesso privilegiato ove
intercettare tempestivamente i segnali di violenza agita contro le donne. Per tale
ragione, particolare attenzione viene posta alla comunicazione e alla relazione dal
personale infermieristico, durante l'accesso delle donne al Triage del servizio
sanitario di emergenza.

Nei casi di sospetta o conclamata violenza sessuale, il personale del Pronto
Soccorso si interfaccia con il reparto di Ginecologia e Ostefricia per l'avvio delle
procedure previste e codificate. (Protocoilo operativo in caso di violenza sessuale -
Procura della Repubblica di Lecce e ASL Lecce 07/12/2016)

Allintemno del presidio ospedaliero “Vito Fazzi" € stata allestita la “Stanza Rosa”: un’
area riservata dove viene accompagnata la donna con sospetti o conclamati segni
di abuso e malirattamento, uno spazio tranquillo e riservato che garantisce alla
donna e ai suoi figli protezione durante I'ifer diagnostico-terapeutico previsto dal
“Percorso per e donne che subiscono violenza®. (DDG n. 689/2021)

LECCE - Presidio Ospedaliero “V.Fazzi"

Telefono Pronto Soccorso: 0832 661100

Dott.ssa Marrazzi Marinella Dott.ssa Tana Rossana
Direttore Pronto Soccorso Ginecologa

Dott.ssa Lisi Francesca Dott.ssa Seotto Di Carlo Monica
Ostetrica Psicologa

GALLIPOLI - Presidio Ospedaliero “Sacro Cuore di Gesd”
Telefono Pronto Soccorso: 0833 270430

Dott. Stefano Filippo
Direttore Pronto Saccorsa

Inf. Spada Silvia
Infermiera Caposala

SCORRANO - Presidio Ospedaliero “Veris Delli Ponti”
Telefono Pronto Soccarso: 0836 420495

Dott.ssa Merico Antonia
Senvizio Sociale Ospedaliero

https:/tinyurl.com/opuscolo-antiviolenza 2.

GALATINA - Presidio Ospedaliero “Santa Caterina Novella”
Telefono Pronto Soccarso: 0836 529200

Dott.ssa Palumbo Antonio
Direttore Pronto Soccorso

Dott.ssa Ria Mary
Medico dirigente

Dott.ssa Rossetti Angela
Servizio Sociale Ospedaliero

COPERTINO - Presidio Ospedaliero “San Giuseppe da Copertino”
Telefono Pronto Soccorso: 0832 936255

Dott.ssa Pagano Anna
Servizio Sociale Ospedaliero

CASARANO - Presidio Ospedaliero “Francesco Ferrari”
Telefono Pronto Soccarso: 0833 508290

Dott. Marzo Antonio Dott.ssa Raind Roberta
Responsabile Medico Infermiera

Il M I Emergenza 118

Svolgono un ruole essenziale i medici, gli infermieri, i volentari del soccorso e gli
autisti soccoritori del 118 che spesso vengono chiamati sul posto dove 1a violenza
ha avuto luogo. Gli operatori ¢i Emergenza 118, olfre che a prestare il soccorso
sanitario, assicurane una relazione positiva e rassicurante con la donna che ha
subito violenza, ponendo attenzione al contesto in cui & awenuto I'episodio
Particolare attenzione viene posta qualora sul luogo vi sia presenza di minori.

Centralita del Dipartimento di Emergenza Urgenza 118:
- Rilevazione precoce
- Possibilita di accesso al domicilio della vittima
- Approccio con la vittima
- Valutazione della «scena del crimine»
- Corretta segnalazione ai Servizi Territoriali e all'Autorita Giudiziaria

Referente medico

Dott. D'Angelo Nicola
Dirigente Medico 118

22



IPAZIACCM2021 RETI, TERRITORI, SERVIZI
AZIONI ASL LECCE

Collaborazione con:

- Centro Studi Osservatorio Donna :
incontro di informazione con studenti sul tema della violenza di genere,
diffusione materiale , presentazione sito web su Rete dei Servizi Asl e Rete Territoriale

- Dipartimento Scienze Umane e Sociali :
Formazione Corso “Violenza contro le donne: un approccio di genere” |1° edizione
coprogettato con CAV, Fondi Regione Puglia

- aziendale:

giornata di informazione sulla Rete aziendale e i Servizi Territoriali antiviolenza
presso PO e Direzione Generale

), IPAZ
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IPAZIACCM2021 RETI, TERRITORI, SERVIZI
AZIONI ASL LECCE

1) Applicazione DDG ASL Lecce n.689/2021 (DPCM 24/11/2017) “Percorso per le donne che
subiscono violenza”

2) Rapporti tra Servizi Territoriali e Magistratura: Provvedimenti “inappropriati” (Conv. Istanbul,
applicazione Linee Guida regionali, Riforma Cartabia - capo IlI°- Sez. | Della Violenza domestica o di

genere)

1) Coordinamento Asl LE Area Socio Sanitaria - Prevenzione e contrasto alla violenza contro le donne
e i minori - per PO e Territorio

2) Progetto IPAZIA CCM2021

/IPAZ

’ CCM2021



IPAZIACCM2021 RETI, TERRITORI, SERVIZI
AZIONI ASL LECCE

Formazione itinerante presso tuttii PO aziendali — »prima criticita

- Monitoraggio corretta applicazione protocollo “Percorso per le donne
che subiscono violenza in accessoa 118 e PS."

- VVerifica integrazione Servizi Ospedalieri con Servizi Territoriali:
corretta applicazione "“Protocollo operativo tra Servizi di Emergenza e CAV”

Oltre

), IPAZ
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TAVOLO INTERISTITUZIONALE ANTIVIOLENZA

Proposta maggio 2023, istituzione 24/07/2023

Asl Le con A.G. » seconda criticita

Qualificazione azioni integrate di presa in carico e protezione delle vittime
mediante stabili collaborazioni tra sistema sanitario - sociale e giudiziario

Protocollo operativo integrato per la prevenzione e il contrasto della
violenza domestica e di genere e della vittimizzazione secondaria

), IPAZ
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TAVOLO INTERISTITUZIONALE ANTIVIOLENZA

Metodologia di lavoro

rispetto a: progettualita complessiva, struttura
organizzativa - obiettivi - strategia operativa- comunicazione istituzionale

Azienda Sanitaria, Procure, Tribunali; strumento di
confronto permanente - regolato - flessibile — dinamico - itinerante, coordinato da Asl
Lecce

analisi problemi < * soluzioni condivise
Plenarie e Lavoro per gruppi tematici

) IPAZ

CcCM2021



STORICO DEL TAVOLO

Incontri con EMI
e Centro per la cura del Trauma

Riflessione sulle prassi e sul corretto
recepimento delle linee guida _
regionali e analisi delle criticita

in capo ai Servizi e alle collaborazioni
con la magistratura

GENNAIO -
APRILE 2023

2° Incontro
Presso Direzione Generale - ASL LECCE

Istituzione del Tavolo
Interistituzionale Antiviolenza
tra ASL Lecce e Autorita Giudiziaria

Tavolo Interdipartimentale
Presso dip. Riabilitazione - ASL LECCE
Analisi del modello organizzativo re-
gionale ai fini della costituzione della
Rete Antiviolenza interna allASL

11 OTT 2023
30 0TT 2023

Sottogruppo “Donne e Minori”
Presso Tribunale per i Minorenni di Lecce

Riflessione sulle criticita e sui bisogni
di interazione tra AG e Operatori dei
Servizi Sociosanitari Territoriali

Sottogruppo “Emergenze”
Presso Aula Formazione - ASL LECCE

Focus sulle procedure di presa
in carico di donne vittime di violenza
in accesso ai Servizi di Emergenza

1° Incontro
Presso Direzione Generale - ASL LECCE

Introduzione alle problematiche e ai
bisogni emersi nelle prassi di lavoro,
individuazione delle finalita del Tavolo

5 1pAzIA

CcCM2021

3° Incontro

Presso Direzione Generale - ASL LECCE
Definizione degli obiettivi generali e
specifici, suddivisione dei partecipanti
in due sottogruppi di lavoro

o

Sottogruppo “Emergenze”
Presso Aula Formazione - ASL LECCE

Riflessione sulle criticita e sui bisogni
di interazione tra AG e Personale Sani-
tario dei Presidi Ospedalieri

Formazione, territori, operatrici e operatori in rete per prevenire e contrastare la violenza di
genere e la violenza assistita da minori

é?

Sottogruppo “Emergenze”

Presso Aula Formazione - ASL LECCE
Focus sulle procedure di presa in
carico dei minori in accesso ai Servizi
di Emergenza e sul parto in anonimato



STORIC

Sottogruppo “Donne e Minori”

Presso Tribunale per i Minorenni di Lecce
Analisi dei documenti sulle criticita

redatti dall’EMI e dall’ AG

18 DIC 2023
11 GEN 2023

Tavolo AntiViolenza  Sottogruppo “Emergenze”
Presso Aula Formazione - ASL LECCE

Puglia Condivisione e discussione bozza
procedure operative integrate tra AG
e Servizi di Emergenza-Urgenza

Regionale
Presso sede Regione

CcCM2021

(3, 1PAZIE
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DEL TAVOLO

Sottogruppo “Emergenze”

Presso Aula Formazione - ASL LECCE
Approvazione della bozza di procedure operative
e proposta di coinvolgimento del Prefetto per la
convocazione del comitato provinciale per lordi-
ne e la sicurezza pubblica

ry

02 FEB 2024

Sottogruppo “Donne e Minori”
Presso Tribunale per i Minorenni di Lecce
Condivisione e discussione bozza pro-
cedure operative integrate tra AG e
Servizi territoriali specializzati nel con-
trasto alla violenza

Incontro
Presso Prefettura di Lecce

Definizione delle procedure
di chiamata delle Forze dell'Ordine da
parte dei Servizi Sanitari

15 FEB 2024

21 FEB 2024

Tavolo Interdipartimentale
Presso Polo didattico - ASL LECCE

Proposta di integrazioni alla bozza
di procedure operative

Sottogruppo “Donne e Minori”
Presso Tribunale per i Minorenni di Lecce

Report incontro in Prefettura
e revisione della bozza procedure ope-
rative

26 FEB 2024

Operativo

Conferenza stampa,
presentazione e firma

del Protocollo
Presso Direzione Generale - ASL LECCE

29 MAG 2024

20 MAR 2024

Sottogruppo “Donne e Minori”

Presso Tribunale per i Minorenni di Lecce

Stesura definitiva del Protocollo

Formazione, territori, operatrici e operatori in rete per prevenire e contrastare la violenza di
genere e la violenza assistita da minori



|\

STORICO DEL TAVOLO

3 5 5

Incontri Incontri Incontri
plenari 1° Gruppo "Emergenze” 2° Gruppo “Territorio”
Incontri Incontro [ncontri |
Tavolo Interdipartimentale Prefettura Asl - FFOO Regione Puglia

Conferenza stampa, presentazione e firma del Protocollo: 29 Maggio 2024 - Direzione Generale

Formazione “Stati Generali sulla VViolenza di Genere e Assistita - Analisi degli esiti del Tavolo Interistituzionale
Antiliolenza™: 30-31 Maggio 2024

IPAZ
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ESITI DEL TAVOLO

Cio che il Tavolo ha prodotto in termini di

- Condivisione di assunti e costruzione di un lessico comune

- Disseminazione dei saperi

- Adozione di prassi operative orientate al genere

- Superamento criticita e sviluppo di intese e prassi collaborative

- Messa a sistema del Modello regionale e Manuale Operativo DGR 1641/2020

- Stesura Protocollo operativo integrato per la prevenzione e il contrasto della violenza domestica e di
genere Ospedale/Territorio

), IPAZ
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ASL Lecce

Procedure n.

IPAZ

CcCM2021

TRIBUNALE TRIBUNALE PER I PROCURA DELLA REPUBBLICA PROCURA DELLA REPUBBLICA
di Lecce MINORENNI Presso il Tribunale di Lecce Presso il Tribunale per i Minorenni di
di Lecce Lecce

PROTOCOLLO OPERATIVO

Procedure integrate per la prevenzione e il contrasto della
VVIOLENZA CONTRO LE DONNE E I MINORI

pagine + 14 allegati



GRAZIE

https://www.sanita.puglia.it/web/asl-lecce/rete-antiviolenza
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