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Linee operative per lo sviluppo di un
programma di formazione sul tema della
prevenzione della violenza contro le donne
e della violenza assistita da minori

Dall’esperienza pilota all'implementazione del
programma di formazione a livello territoriale. Strategie,
Contenuti e Strumenti
per operatrici/tori di area sanitaria e socio-sanitaria
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Percheé parlare di Linee operative, da dove siamo
partltl

Necessita di standardizzare le pratiche operative risultate efficaci (basate sulle
evidenze scientifiche)

« Opportunita di disporre di indicazioni operative per |'attuazione di percorsi di
apprendimento sperimentati in differenti territori sia in relazione alla
metodologia formativa, sia in relazione ai contenuti tecnico scientifici da
utilizzare

* Literacy intendendo un processo di apprendimento continuo della/del
professionista per tendere allo sviluppo di conoscenze, di competenze, ma
anche di potenzialita e piena partecipazione alla vita professionale
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Esigenza di redigere un documento

Al fine di

Rispondere al bisogno conoscitivo del personale di salute impegnato
nell’'area della violenza di genere e della violenza assistita da minori
attraverso il coinvolgimento di una pluralita di esperti, con differenti
professionalita ed appartenenti a diverse aree disciplinari.

| medesimi esperti coinvolti nella costruzione del percorso formativo
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Il processo
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Strutturazione delle Linee operative - 1

La Prima Parte riguarda la metodologia didattica e comprende elementi
relativi a consolidati e piu recenti approcci teorici (Problem Based
Learning e Competency Based Model), strategie e azioni utili per
predisporre percorsi formativi per il conseguimento degli obiettivi di
apprendimento prefissati
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Strutturazione delle Linee operative - 2

La Seconda Parte riporta i principali contenuti tecnico-scientifici:

Definizione del fenomeno della violenza sulle donne e sulle/sui minori;

Aspetti medico-legali e normativa di riferimento;

Strategie comunicativo-relazionali;

Segni, sintomi e indicatori per una corretta individuazione dei casi di violenza e di percorsi specifici per
donne e minori;

Principali effetti della violenza sulla salute psico-fisica-sociale delle donne e delle/dei minori;

Elementi utili per la costruzione e rafforzamento delle reti anti-violenza
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Strutturazione delle Linee operative - 3

La Terza Parte contiene

= Schede di approfondimento su differenti temi trasversali alla
violenza di genere e alla violenza assistita da minori

= Glossario

= Allegati contenenti materiali aggiuntivi prodotti durante la
realizzazione del Progetto #lpaziaCCM2021
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Il linguaggio utilizzato

Un'attenzione alla semantica per far si che la «parola», il «termine
tecnico-scientifico», le differenti declinazioni di genere possano
esprimere ed essere in linea con un approccio utile ad affrontare |l
tema della violenza, restituendo alla persona soggettivita e
centralita

Non puro esercizio grammaticale, ma linguaggio inclusivo, di
riconoscimento della persona, dirispetto dei suoi bisogni
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Valore aggiunto delle Linee operative - 1

Coniugare gli aspetti fondanti la metodologia del Problem Based-Learning
competence oriented per la conduzione di percorsi di formazione

con

| contenuti tecnico scientifici nella doppia valenza

- difornire conoscenze aggiornate per il personale di salute affinché possa
intervenire nell’identificare le situazioni di violenza, accogliere, attivare percorsi di
cura e assistenza attraverso le Reti disponibili nel proprio territorio

- di utilizzare i contenuti per I'attivazione di percorsi formativi
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Valore aggiunto delle Linee operative -2

Strumento in grado di orientare, guidare e supportare i promotori di
percorsi formativi, agevolando la pianificazione, progettazione ed
esecuzione delle iniziative di formazione legate alla prevenzione e

al contrasto della violenza di genere e della violenza assistita da
minori
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Limiti/consapevolezza di come possono essere
utilizzate

Nel momento in cui ci si accinge a chiudere un lavoro tanto complesso,
gia bisogna essere consapevoli della necessita di un aggiornamento

Le Linee operative rappresentano una buona mappa, ma come tale deve
essere costantemente ridisegnata per adattarsi ad un‘area della salute
pubblica in costante cambiamento. Le forme di violenza sono molteplici
e differenti, richiedendo sempre nuove conoscenze e differenti
competenze
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Limiti
Personalizzare le Linee operative al fine di risultare realmente

rispondenti ai bisogni conoscitivi di professioniste/professionisti del
settore

L'applicazione delle Linee operative richiede notevole impegno e rigore
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Conclusioni

= Ricaduta delle Linee operative in termini di applicabilita nei diversi territori

italiani

= Lavalutazione di impatto formativo su un possibile intervento di ampliamento

nazionale
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Conclusion: ... The observed
improvement in the recording and
management of cases of gender-based
violence is probably due to a greater
competence in the awareness and use
of specific diagnostic codes by ER
professionals.
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